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PARABENS POR ESCOLHER A EOS.

Vocé acaba de adquirir um produto de alta qualidade, feito especialmente
para as necessidades do consumidor brasileiro.

Fique atento as informacgdes contidas neste manual de instrucdes, assim
vocé sabera como tirar o maximo proveito das fungdes, garantindo a sua
seguranca e prolongando a vida util do produto.

Os Desumidificadores EQS Arctic Fresh sdo fabricadas com criterioso
processo de qualidade, da escolha do material ao design ergonémico.
Tudo isso com padrdo internacional para oferecer uma melhor
performance e resisténcia.

Com 15 anos de uma histéria de sucesso, a EOS vem trazendo tecnologia
de ponta ao mercado nacional no ramo de refrigeragdo. A nossa misséo
¢ oferecer produtos de qualidade que realmente fazem a diferenga na
vida das pessoas. Servir ao cliente e ofertar uma variedade imensa de
produtos é e sempre sera nossa prioridade.

Hoje, cumprindo com o compromisso de entregar valor e tornar sua vida
mais facil, nos orgulhamos em levar até vocé Desumidificadores com a
qualidade que s6é a EOS tem. Para tornar o seu cantinho mais confortavel,
seja quarto, sala, cozinha ou escritério, os Desumidificadores EOS
Arctic Fresh trazem o melhor em performance e praticidade para vocé
compartilhar momentos Unicos com a sua familia.

A EOS valoriza seu conforto. A EOS valoriza vocé.

Como podemos facilitar sua vida hoje?
Fale com a gente. Estamos sempre dispostos a te ouvir.

0800 721 8900
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CONSERVE ESTE MANUAL PARA FUTURAS CONSULTAS

ADVERTENCIA: LEIA ESTE MANUAL DE INSTRUGOES ANTES DE UTILIZAR
0 PRODUTO! _ )
RECOMENDAGOES E ADVERTENCIAS IMPORTANTES

1. O fornecimento de energia precisa corresponder com a tensao de
alimentacgao indicada na etiqueta de classificacao.

2. A tomada e o fornecimento de energia precisam estar adequados a
corrente

indicada na etiqueta de classificacao.

3. A tomada da parede precisa ser adequada ao plugue no cabo do
equipamento.

4, 0 equipamento precisara ser colocado em uma superficie plana e
estavel.

5. Nao cubra a entrada de ar, nem a grade de saida. Isso pode causar
superaquecimento e danos irreparaveis ao equipamento.

6. Esvazie o reservatorio de agua antes de mover o equipamento.

7. Nunca permita que o equipamento entre em contato com produtos
quimicos.

8. Nunca mergulhe o equipamento ou borrife 4gua diretamente em sua
superficie.

9. Nao insira objetos nas aberturas do equipamento.

10. Remova sempre a tomada do fornecimento de energia elétrica antes
de fazer qualquer limpeza, mover ou transportar o equipamento.

11. Nunca use um cabo de extensao para ligar o equipamento a rede

elétrica. Se nao houver uma tomada adequada, peca para um eletricista
autorizado para fazer a instalagao.

12. Este aparelho ndo deve ser utilizado por pessoas (incluindo criangas)
com capacidades fisicas, sensoriais ou mentais reduzidas, sem experiéncia e
conhecimento, a menos que supervisionadas ou instruidas em relagao ao uso
do aparelho por alguém que seja responsavel por sua seguranga;

13. Recomenda-se que as criangas sejam vigiadas para que elas nao
brinquem com o aparelho.

UTILIZAGAO

+ Apds conectar o plugue elétrico na rede elétrica, posicionar o botao Liga/
Desliga na posicao "I".

*Odesumidificadordearird desligarquandoobotao Liga/Desliga for posicionado
na posigao “0", quando o reservatoério de agua estiver cheio ou quando ocorrer
a interrupcao de alimentacao elétrica.
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*Quando o desumidificador de ar apresentar desligamento devido aoreservatdrio
de agua cheio, o led indicador "FULL" localizado no painel de controle sera
acionado.

+ O desumidificador de ar ndo deve ser utilizado na fungao de climatizagao de ar,
sua aplicagao é destinada apenas na retirada de umidade do ambiente.

+ O desumidificador de ar podera ser utilizado para reducdo de umidade relativa
do ar existente nos ambientes, reduzindo a formacdo de condensagdo em
superficies como paredes e tetos, Guarda-roupas e de pequenos ambientes.

* O desumidificador também podera ser utilizado para filtrar o ar de ambientes.

* A capacidade de desumidificacdo é baseada tendo uma temperatura ambiente
de 25°C e umidade relativa do ar de 85%. Em diferentes temperaturas e umidade
relativa do ar, havera diferentes capacidades de desumidificacdo. A capacidade de
desumidificagao é maior em ambientes onde a umidade relativa e a temperatura
sdo mais elevados. Na mesma umidade relativa e menor temperatura a
capacidade de desumidificagdo serd menor. A capacidade de desumidificagao é
baseada na temperatura, umidade relativa e dimensdes do ambiente.

MANUTENGAO

Para realizar a limpeza do reservatério é necessario seguir os procedimentos
abaixo:

1. Desconectar o produto da rede elétrica;

2. Retirar o reservatério de dgua existente na parte frontal do produto;

3. Realizar a limpeza do reservatoério de agua;

4. Recolocar o reservatorio de dgua na posigao inicial;

Recomenda-se a limpeza do reservatério de dgua semanalmente para evitar
acumulo de residuos e proliferagao de bactérias ou fungos existentes no ar.

LIMPEZA DO FILTRO

Recomenda-se a limpeza do filtro de ar semanalmente para evitar acumulo de
residuos e proliferagédo de bactérias ou fungos. Para realizar a limpeza do filtro de
ar é necessario seguir os procedimentos abaixo:

1 - Desconectar o produto da rede elétrica;

2 - Com auxilio de uma chave de fenda, retirar a tampa de saida de ar juntamente
com o filtro de ar.

3- Allimpeza do filtro de ar deve ser realizada com agua corrente;

4 - Recolocar a tampa de saida de ar juntamente com o filtro de ar limpo e seco,
utilizando novamente a chave de fenda.
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ESPECIFICAGOES TECNICAS

Ideal para ambientes de até: 10m2;
Capacidade: 250ml por dia;

Reservatorio de agua removivel com capacidade de 500ml;

Indicador de funcionamento;

Indicador de reservatorio cheio;

Desligamento automatico quando o reservatorio esta cheio;

Super silencioso;

Baixo consumo de energia;

Compacto e portatil;

Bivolt automatico;

CARACTERISTICAS

Indicador de funcionamento
Indicador De Reservatorio Cheio
Botao Liga/Desliga
Reservatorio de agua removivel

Entrada de ar —_— @

arwn -~

®
®

®
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TERMO DE GARANTIA
INTRODUGAO

A EOS solicita aos seus consumidores que leiam atentamente o manual de instrugdes do
produto para usufruir corretamente de todos 0s seus recursos.

A EOS concede garantia sobre defeito de fabricagdo, conforme prazos e condigbes deste
Termo de Garantia.

As garantias legal e/ou especial compreendem a substituicao de pecas e méao de obra
necessarias para o reparo de defeitos devidamente constatados, pelo fabricante ou pela
assisténcia técnica credenciada.

1. CONDIGOES DA GARANTIA

1.1. IMPORTANTE A garantia aqui expressa, cessara caso ocorra uma das seguintes
hipdteses:

a) Houver remocéo ou adulteragao da etiqueta com numero de série ou a nota fiscal de
venda nao for apresentada no momento do atendimento em garantia;

b) O produto ndo tenha sido instalado, operado, reparado e/ou mantido de acordo com
as instrugdes fornecidas pelo Fabricante;

¢) O produto for aberto, ajustado, alterado e/ou reparado por pessoas e/ou empresas ndo
autorizadas pelo Fabricante;

d) O produto for ligado em tenséo diferente a qual foi destinado ou por meio de extensées
e adaptadores de tomada ndo compativeis;

e) O produto sofrer mau uso, choques, descuidos ou ainda, sofrer alteragdes ou consertos
feitos por entidade ndo credenciada como assisténcia técnica EOS.

f)  Constado corrosdo provocada por riscos, deformagdes ou similares decorrentes
da utilizagdo do produto, bem como eventos consequentes da aplicagdo de produtos
quimicos, abrasivos ou similares que danifiquem a qualidade ou material componente;

g) O produto ndo estiver em bom estado de funcionamento devido a impactos fisicos,
uso indevido, negligéncia, acidente e/ou outros abusos, inclusive advindos de manuseio
inadequado, desgaste natural e/ou atos da natureza, caso fortuito e forga maior.

1.2. A GARANTIA NAO COBRE:

a) Despesas com instalagdo ou desinstalagao do produto;

b) Despesas com transporte e mao-de-obra para preparagao do local da instalagao;

¢) Servigos e/ou despesas de manutencgdo e/ou limpeza do produto

d) Despesasdecorrentes deinstalagdo de pegas e acessdrios, mesmo que comercializados
pela EOS,;

e) Pecas sujeitas ao desgaste natural, descartaveis ou consumiveis, pegas maoveis ou
removiveis em uso normal, tais como, lampadas, filtros, botées de comando, puxadores,
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bem como, a méao de obra utilizada na aplicagdo dessas pegas e as consequéncias
advindas dessas ocorréncias

f) Despesas com mao de obra, matérias, pecas e adaptagdes necessarias a preparagao
do local para instalagdo do produto, ou seja: rede elétrica, de gas e hidraulica, alvenaria,
aterramento, bem como suas adaptagoes;

g) Falhas no funcionamento do produto decorrentes de insuficiéncia, interrupgdes,
problemas ou falta de fornecimento de energia elétrica;

h) Chamadas relacionadas a orientagdo de uso dos produtos constante no manual de
instrugdes, sendo tais chamadas passiveis de cobranga;

i) Despesas de deslocamento do servigo autorizado quando o produto estiver fora do
municipio sede do assistente técnico.

J) Danos causados por movimentagao incorreta e avarias de transporte, caso o transporte
do produto tenha sido realizado pelo cliente.

2. PRAZO DE GARANTIA:

O prazo de garantia contratual é de 12 (doze) meses, estando incluido neste prazo o
periodo da garantia legal de 90 (noventa) dias. O prazo de garantia inicia-se a partir da
data da emissao da nota fiscal de compra do produto.

3. OBSERVAGOES GERAL:

a) As despesas decorrentes de instalagdo de pegas que ndo pertengam ao produto sdo
de responsabilidades Unica e exclusiva do consumidor;

b)  Este termo de garantia é valido para produtos vendidos e instalados no territdrio
brasileiro.

c¢) A EOS., buscando a melhoria continua de seus produtos, reserva-se ao direito de
alterar as caracteristicas técnicas e estéticas dos produtos sem prévio aviso;

d) Para sua comodidade, preserve o manual de instrugdes, certificado de garantia e a
nota fiscal do produto.

EOS.

Servigo de Atendimento ao Consumidor

Horario de atendimento:
Segunda a sexta, das 8:00 as 18:00
E-mail: sac@eos.com.br
0800 721 8900
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EOS.

Arcticiresh

Servigo de Atendimento ao Consumidor

Horario de atendimento:
Segunda a sexta, das 8:00 as 18:00
E-mail: sac@eos.com.br
0800 721 8900



